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1. Назначение системы

Система предназначена для поддержки кредитования платежных карточек с обеспечением целостной поддержки кредитной истории заемщиков в разрезе ссудных договоров, отражения на соответствующих балансовых счетах операций кредитования, списания  и начисления процентов по кредитам  на базе синхронизации данных с системой эмиссии и обработки платежных карточек Tieto Konts ( “TIETO KONTS Financial Systems” Ltd. г.Рига. На данный момент(версия 2.0) поддерживаются два типа карточек: "Visa Electron" и "Visa Business" для физических и юридических лиц соответственно.

2. Функциональные характеристики системы

Рекомендация! Для практического использования системы прочтите вначале раздел 3, а затем вернитесь к данному разделу (2) для более глубокого понимания работы системы.

Cистема поддерживает следующие основные функции:

2.1. Ведение базы данных ссудных договоров с поддержкой мультивалютности 

Ввод нового ссудного договора (далее «ссудный договор») осуществляется пользователем (таблица «Ссудные договора», пункт меню «Кредиты/Ссудные договора физ. лиц» или «Кредиты/Ссудные договора юр. лиц» , в зависимости от типа клиента) с автоматической увязкой ссудного договора с БД системы «Tieto Konts» (увязка осуществляется через номер кредитуемого «карточного» счета в той же валюте), причем клиент в «Кonts» должен обслуживаться в одновалютном режиме с открытием одного карточного счета. 

По запросу пользователя генерируется договор в печатном формате на базе предопределенного шаблона. 

Поддержка кредитной линии и дат выплаты процентов осуществляется автоматически в рамках синхронизации с системой “Tieto Konts» (более подробно см. описание синхронизации).

Договор считается актуальным и синхронизируется с “Tieto Konts» от даты заключения договора до момента его переноса в архив (перенос осуществляется интерактивно). До момента переноса в архив реальная дата окончания по договору автоматически устанавливается равной сегодняшней дате в случае ненулевого остатка на ссудном счету.

2.2. Ведение базы данных кредитов, предоставленных без открытия ссудного счета с поддержкой мультивалютности 

Ввод нового кредита осуществляется пользователем (таблица «Иные кредиты», пукт меню «Кредиты/Иные кредиты») с автоматической увязкой кредита с БД системы “Tieto Konts» (увязка осуществляется через номер кредитуемого «карточного» счета в той же валюте). 

Поддержка кредитной линии и дат выплаты процентов осуществляется аналогично ссудному договору.
Кредит считается актуальным и синхронизируется с “Tieto Konts» до момента его переноса в архив (перенос осуществляется интерактивно).

2.3. Синхронизация баз данных «Фауст-кард» и «Tieto Konts»

Синхронизация БД "Фауст-кард" с БД системы “Tieto Konts» проводится автоматически по заданному временному графику либо по запросу пользователя  (пукт меню «Операции/Cинхронизация с “Кonts”»). 

Синхронизация проводится с целью перенесения информации, необходимой для поддержки БД "Фауст-кард" в актуальном состоянии из системы “Tieto Konts» и не предполагает запись каких бы то ни было данных в БД «Konts»

Автоматическая синхронизация включает в себя следующие подрежимы:

Синхронизация остатков на ссудных счетах и по «прямым» кредитам:

синхронизация задолженности на "карточных" счетах с остатками на ссудных счетах. Под задолженностью здесь понимаются отрицательные остатки на "карточных" счетах (поле END_BAL таблицы ACCNT_AC БД “Tieto Konts»). При этом за дату этапа кредитной линии принимается значение даты оприходования (поле POST_DATE таблицы ACCNT_AC БД «Konts»);

Синхронизация задолженности на "карточных" счетах с задолженностью по «прямым кредитам» предоставленным без открытия ссудного счета (корреспонденция полей аналогична вышеприведенной);

Синхронизация условий счетов. Включает синхронизацию изменений лимита кредитования и дополнительного кредита (поля CRD и CRD_ADD таблицы ACCNT БД “Tieto Konts» соотвественно), процентной ставки разрешенного кредита и годовой штрафной процентной ставки за превышение разрешенного кредита (поля DEB_INTR и OLIM_INTR таблицы CONDIT БД “Tieto Konts» соотвественно) как для «ссудных договоров», так и для «прямых кредитов». При этом изменения отслеживаются на дату синхронизации, соответсвующим образом устанавливается дата этапа кредитной линии. 

Синхронизация дат выплаты процентов 

Информация вычитывается из файла INTEREST БД “Tieto Konts". При этом за дату выплаты процентов принимается значения поля IC_DATE и учитываются только коды транзакций 22, (плата за кредит)

Cинхронизация курсов валют

Информация по курсу валют по отношению к гривне вычитывается из файла CURR_OFF.DBF, поддерживаемым посредством утилиты разработанной специалистами АБ «Старокиевский банк»

Контроль соблюдения регламента эксплуатации системы

“Tieto Konts" должен быть сконфигурирован в одновалютном режиме. Этот режим гарантирует уникальность сочетания полей  CARD_ACCT и CLIENT таблицы ACCNT   БД “Tieto Konts». При обнаружении нарушения одновалютного режима для какого-либо из ссудных договоров, обработка данного клиента будет приостановлена и выданно записано соответсвующее сообщение в «протокол»

Архивация проэкспортированных проводок. Синхронизация автоматически переносит все проэкспортировнные проводки, сгенерированные в предыдущие дни в архив.

Примечание. В случае возникновения в процессе синхронизации системной либо семантической ошибки (например превышение суммы ссуды над суммой разрешенного и дополнительного кредита) оператору выдается описание ошибки и, либо он, либо системный администратор должен предпринять меры к ее устранению.

2.4. Автоматическая генерация проводок

В обоих вышеназванных случаях, за исключением случая синхронизации «прямого» кредита, система автоматически генерирует следующие внутренние проводки:

Для физических лиц
Лицевой ссудный счет->cчет расчетов по «платежным» карточкам в случае увеличения кредиторской задолженности (кредитования «карточных» счетов)

Счет расчетов по «платежным» карточкам->лицевой ссудный счет в случае уменьшения кредиторской задолженности (списания с «карточных» счетов)

Счет расчетов по «платежным» карточкам->счет доходов банка в случае отражения нового этапа погашения процентов (начисление % за расчетный период на базе схемы расчета процентов, используемой системой Tieto Konts)

Для юридических лиц
Балансовый ссудный счет -> балансовый карточный cчет в случае увеличения кредиторской задолженности (кредитования «карточных» счетов)

Балансовый карточный cчет -> балансовый ссудный счет в случае уменьшения кредиторской задолженности (списания с «карточных» счетов)

Балансовый карточный cчет ->счет доходов банка (в разрезе валюты), в случае отражения нового этапа погашения процентов (начисление % за расчетный период на базе схемы расчета процентов, используемой системой Tieto Konts)

2.5. Экспорт сгенерированных системой проводок в ОДБ.

На базе автоматически сгенерированных внутренних проводок по запросу пользователя система экспортирует проводки в ОДБ (экспорт производится из «Операционного дневника», пункт меню «Операции/Операционный дневник»). При экспорте в ОДБ производится агрегирование (суммирование) проводок, сгенерированных системой «Фауст-Кард» в разрезе небалансовых ссудных счетов клиентов в проводки по балансовым ссудным счетам в контексте типа валюты. Под агрегированием здесь понимается суммирование всех проводок отдельно по кредитованию, отдельно по списанию. Данное соглашение действительно в рамках одного сеанса экспорта (новый сеанс экспорта будет генерировать дополнительные проводки по непроэкспортированным в предыдущем сеансе проводкам по небалансовым счетам). Аналогичным образом агрегируются проводки на списание процентов в виде проводки «счет расчетов по платежным карточкам»-> «счет доходов банка» в контексте типа валюты

В процессе экспорта формируются два экспортных файла для гривны и валюты соответственно, при этом в процессе экспорта для валютных проводок дополнительно формируются соотвествующие распоряжения валютному отделу в печатном виде, причем соответственно экспорт валютных проводок производится при печати распоряжений для физических лиц. В случае юридического лица распоряжение формируется как для гривневых, так и валютных проводок.

2.6. Генерация очетов

Система генерирует следующие отчеты (пункт меню «Итоги»)

· Ведомость выданных за день кредитов для физ. лиц и юр. лиц

· Ведомоcть начисленных процентов за период, в разрезе ссудных договоров для физ. лиц и юр. лиц

· Ведомоcть начисленных процентов за период, в разрезе «иных кредитов»

· Ведомость оборотов по кредитам физ. и юр. лиц

· История погашения % по ссудному договору

3. Технология работы с системой

 3.1. Инициализация (первичное заполнение) справочных и установочных данных

 3.1.1. Заполнение справочников 

Справочные базы данных вызываются через пункт меню "Справочник". 

(   Меню «Справочник» содержит следующие подменю:

1. «Клиенты»  - кнопка «Клиенты». Подменю разделяется на "Физические лица" и "Юридические лица"

2. «Курсы валют»

3. «Балансовые счета» – кнопка «Атрибуты банка» 
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4. «Реквизиты банка» – кнопка «Атрибуты банка» 
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При этом справочник клиентов (подменю “Клиенты”) поддерживается автоматически и вызывается при вводе ссудных договоров и иных кредитов. Пользователь имеет возможность просмотра данного справочника, изменения данных и удаления клиентов, не располагающих ссудными договорами либо иными кредитами.

Справочник клиентов физ. лиц содержит следующие реквизиты клиента:

Идентификационный код(РНК) – Содержит идентификационный код клиента в случае наличия информации по таковому либо, в противном случае - атогенерируемый системой регистрационный номер клиента (РНК).

ФИО клиента – фамилия имя отчество клиента

Балансовое имя клиента – используется в качестве псевдонима клиента при формировании отчетов

Паспортные данные 
Телефон
Адрес 

Справочник клиентов юр. лиц содержит следующие реквизиты клиента:

Наименование клиента – Содержит наименование фирмы.

Юридический адрес – Зарегестрированный адрес фирмы

ОКПО – ...

Должность 
Телефон
Руководитель
Справочник курсов валют (подменю «Курсы валют») поддерживается полуавтоматически. Перечень валют должен быть проинициализирован перед началом эксплуатации системы и должен расширяться, в  случае появления новой обслуживаемой валюты. При это обязательному заполнению подлежат следующие поля :

Код валюты – код валюты SWIFT  в соответствии с ОДБ

Например : 840
Наименование валюты
Например : доллар США
Короткое наименование целой части
Например :USD
Род целой части - (женский/мужской)

Наименование дробной части
Например : цент

Род дробной части - (женский/мужской)

Делитель – число разрядов в дробной части (как правило 2)
Примечание – при появлении новой валюты требуется связаться с разработчиком системы для ее корретной поддержки в процессе формирования сумм в текстовом виде.

Собственно информация по курсам валют заполняется автоматически в процессе ежедневной синхронизации

Содержит следующие реквизиты в разрезе каждой из иностранных валют:

Дата изменения курса – соответсвует дате установке курса
Количество – количество единиц валюты за которые устновлен курс

Курс – курс НБУ

Справочник реквизитов банка (подменю “Реквизиты банка”) одержит следующие обязательные к заполнению реквизиты банка, эксплуатирующего систему:

МФО банка

ОКПО банка

Наименование банка

Юридическое наименование банка

Счет расчетов по пластиковым карточкам – соответствует балансовому счету «Средства физических лиц для расчетов пластиковыми карточками»

Ответственное лицо – лицо, подписывающее договора

Корреспондентский счет – корреспондентский счет банка, эксплуатирующего программу 

Справочник балансовых счетов (подменю “Балансовые счета”) содержит следующие справочные таблицы:

План внутрибанковских счетов в составе :

Маска счета – маска счета в соотвествии с планом счетов. Обязательному вводу подлежат маски всех балансовых счетов, задействованных в программе

Наименование раздела плана счетов.

Например : «Средства физических лиц для расчетов пластиковыми карточками»

Счета физ. лиц – балансовые счета в составе двух справочных таблиц:
· Cчета доходов банка в разрезе валют

· Балансовые ссудные счета по пластиковым карточкам в разрезе валют

Счета юр. лиц–балансовые счета в составе одной справочной таблицы:
· Cчета доходов банка в разрезе валют

Справочник назначений платежей служит для описания трех типов проводок обслуживаемых системой (кредитование по договорам, списание по договорам, выплата процентов) и содержит следующие реквизиты:

Код проводки – не подлежит модификации. Имеет три допустимых значения :

0 – кредитование

1- списание

2- начисление проентов

Краткое наименование – содержит краткое наименование проводки

Название – содержит собственно назначение платежа, используемое по умолчанию при генерации внутренних проводок (дополняется номером и датой заключения договора).

3.1.2. Заполнение установочных данных

К установочным данным (пункт меню «Инструменты/Установки») относятся:
Установки директории «Word-шаблонов». Данная директория должна соотвествовать открытой на запись сетевой директории, где размещены шаблоны Word-договоров.

Установки директории экспорта в ОДБ. Данная директория должна соотвествовать открытой на запись сетевой директории, куда будут экспортироваться файлы ОДБ.

Идентификатор операционистки. Используется для формирования файла экспорта в ОДБ.

Установки отчетов. Позволяют установить использование ФИО либо балансового имени клиента в отчете «Ведомость оборотов по ссудным счетам».

3.2. Заполнение базы данных кредитов

База данных кредитов заполняется через меню «Кредиты»
(   Меню «Кредиты» содержит следующие подменю:

1. «Cсудные договора»  - кнопка «Кредиты/Договора» 
[image: image4.png]



2. «Иные кредиты» - кнопка «Кредиты/Иные кредиты» 
[image: image5.png]



3. «Шаблоны договоров»
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База данных кредитов (пукт меню «Кредиты/Ссудные договора физ. лиц», «Кредиты/Ссудные договора юр. лиц» и «Кредиты/Иные кредиты» соотвественно) заполняется пользователем. Содержит три таблицы: 

· Ссудные договора физ. лиц

· Ссудные договора юр. лиц

· Иные кредиты

Под «иными кредитами» здесь понимаются кредиты по пластиковым карточкам, предоставляемые без открытия ссудных счетов.

3.2.1. Ссудные договора
Таблица ссудных договоров cодержит следующие группы данных:

· Собственно ссудные договора

· «Кредитная линия» в разрезе договоров

· Даты выплаты процентов в разрезе договоров («Проценты»)

· «Карточные» счета» в разрезе договоров
При этом три последних группы данных (подтаблицы) поддерживаются автоматически в процессе синхронизации с ситемой «Konts»

Таблица ссудных договоров содержит следующие реквизиты:
Наименование клиента – ФИО из справочника клиентов (см. выше) для физ. лиц и наименование фирмы для юр. лиц

Дата начала договора – дата заключения ссудного договора. Заполняется при вводе нового договора.

Лицевой ссудный счет – номер лицевого ссудного счета для физ. лиц и балансного ссудного счета для юр.лиц. Заполняется при вводе нового договора.

Номер договора - заполняется при вводе нового договора.

Сумма ссуды – актуальный остаток на ссудном счету (автоматически соотносится с последним этапом кредитной линии)

Валюта – валюта, в которой предоставлена ссуда (соотвествует валюте ассоциированного с договором «карточного» счета). При заполнении используется справочник валют.

Ссудный процент – соответсвует актуальному значению годовой процентной ставки разрешенного кредита в БД «Konts» (автоматически соотносится с последним этапом кредитной линии)

Дата окончания ссудного договора – соотвествует условиям договора. Заполняется при вводе нового договора.
Реальная дата окончания ссудного договора – соотвествует реальной дате окончания ссудного договора. По умолчанию равна дате окончания ссудного договора. Может изменяться интерактивно либо автоматически в процессе синхронизации в случае наличия ненулевого остатка на ссудном счету.

Штрафной процент - соответсвует актуальному значению годовой штрафной процентной ставке за превышение разрешенного кредита в БД «Konts» (автоматически соотносится с последним этапом кредитной линии)

Разрешенный кредит – соответсвует актуальному значению в БД «Konts» (автоматически соотносится с последним этапом кредитной линии)

Дополнительный кредит – соответсвует актуальному значению в БД «Konts» (автоматически соотносится с последним этапом кредитной линии)

Наименование шаблона договора – наименование шаблона договора, который будкт взят из БД «Word-шаблонов» договоров. Заполняется при вводе нового договора.

Таблица «Кредитная линия» формируется автоматически при синхронизации с «БД Konts». Ручная модификация ее не рекомендуется. Содержит следующие реквизиты:

Дата этапа кредитной линии – дата изменения состояния кредитной линии

Сумма ссуды – соотвествующий остаток на ссудном счету

Разрешенный кредит – соответсвует условиям счетов БД «Konts» на момент синхронизации соотвествующего этапа 

Ссудный процент - годовая процентная ставка разрешенного кредита в БД «Konts». Соответсвует условиям счетов БД «Konts» на момент синхронизации соотвествующего этапа 

Дополнительный кредит –- соответсвует условиям счетов БД «Konts» на момент синхронизации текущего этапа 

Штрафной процент – годовая штрафная процентная ставка за превышение разрешенного кредита. Соответсвует условиям счетов БД «Konts» на момент синхронизации текущего этапа 

Таблица «Проценты». Содержит информацию по выплатам процентов. Формируется автоматически при синхронизации с «БД Konts». Ручная модификация ее не рекомендуется. Содержит следующие реквизиты:

Дата платежа – соответсвует дате начисления % системой «Konts»
Сумма % - cответсвующая сумма % по разрешенному и дополнительному кредиту

Таблица «Карточные» счета». Содержит информацию по соответствующему для ссудного договора  «карточному счету». Формируется при вводе нового ссудного договора. Ручное  ее изменение не рекомендуется. Содержит следующие реквизиты:

Номер «карточного» счета 

Тип карты

Примечание! Таблицы «Кредитная линия», «Проценты» и «Карточные» счета» можно убрать с экрана отжав кнопку «показывать детализацию» 
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3.2.2. Операции по ссудным договорам

Таблица ссудных договоров заполняется пользователем. Ввод нового ссудного договора (« ( ») преполагает ввод даты начала договора, даты окончания договора, номера договора, номера лицевого ссудного счета, выборку шаблона договора. В случае ввода нового клиента (имеется в виду клиент, отсутствующий в БД «Фауст-Кард») дополнительно необходимо задать его идентификационный код (в случае его наличия) для физ. лица. В случае отсутствия информации по идентификационному коду допустимо использование автогенерируемого системой регистрационного номера клиента (РНК). Остальные реквизиты договора автоматически наследуется системой при выборке клиента и его «карточного» счета из системы «Кonts».

Ввод даты начала договора подразумевает возможность введения договора "на вчера", "на сегодня" и "на завтра". Все три случая имеют свои особенности.

При заключении договора "на вчера" в кредитную линию клиента заносятся две записи - на дату заключения договора с нулевой суммой задолженности, и на сегодня с актуальной(последней) задолженностью. При этом генерируется соответствующая проводка.

При заключении договора "на сегодня" в кредитную линию клиента заносится одна запись с с актуальной(последней) задолженностью. Проводка  генерируется, если у клиента есть задолженность.

При заключении договора "на завтра" в кредитную линию заносится запись на дату начала договора с актуальной суммой задолженности на сегодня. Если состояние клиента измениться, то это будет отражено при синхронизации. При этом, до достижения даты начала договора проводки генерироваться не будут. Проводка будет сгенерирована в момент достижения даты начала договора в процессе синхронизации.

ОБРАТИТЕ ВНИМАНИЕ! После добавления договора необходимо провести его формирование по кнопке «Формирование ссудного договора» 
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Удаление ссудного договора (« – ») допустимо после экспорта сгенерированных сегодня проводок в ОДБ. Сопровождается переносом в архив либо полным удалением в зависимости от выбора пользователя, при этом в случае переноса в архив дата реального окончания устанавливается равной сегодняшней дате.
Фильтрация по ФИО клиента предполагает воможность использования фильтра в виде маски, при этом символ «*» обозначает произвольную текстовую последовательность.

Включение и выключение фильтров осуществляется по кнопке «Фильтр включить/выключить» 
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Примеры масок фильтров:

1- Иванов И.И.

2- *Иванов

3- Иванов*

При этом на базе данных следующего содержания:

Иванов И.И.

Ивановский П.М.

Иванова Т.А.

При фильтрации по трем вышепреведенным маскам соотвественно будут получены следующие результаты

1- Иванов И.И.

2- Иванов И.И.

Ивановский П.М.

Иванова Т.А.

Генерация договора в печатном виде должна производится непосредственно после ввода нового договора. Сопровождается формированием «Word-документа» из выбранного для этого шаблона.

Ведомость «История погашения % по договору» формируется по запросу пользователя на базе содержимого таблицы «Проценты» по кнопке «История погпшения процентов» 
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Поиск по индексу осуществляется по кнопке «Искать»  
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Установка индекса – по кнопке «Индексы» 
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Перемещение по таблице осуществляется по 1-й, 2-й, 3-й, 4-й кнопкам: 
[image: image13.png]4> k= a



, редактирование - по 7-й, запоминание – по 8-й, отмена редактирования по 9-й, обновление – по 10-й кнопкам.

3.2.3. Иные кредиты
Таблица «иных кредитов» cодержит следующие группы данных:

· Собственно «Иные кредиты»

· «Кредитная линия» в разрезе кредита

· Даты выплаты процентов в кредита («Проценты»)

· «Карточные» счета» в разрезе кредита 
При этом три последних группы данных (подтаблицы) поддерживаются автоматически в процессе синхронизации с ситемой «Konts»

Таблица иных кредитов содержит следующие реквизиты:

Наименование клиента – ФИО из справочника клиентов (см. выше)

Дата открытия кредитной линии – дата начала отслеживания кредита. Заполняется при вводе нового кредита.

Сумма ссуды – актуальная сумма задолженности (автоматически соотносится с последним этапом кредитной линии)

Валюта – валюта, в которой предоставлен кредит  (соотвествует валюте ассоциированного с договором «карточного» счета). При заполнении используется справочник валют.

Ссудный процент – соответсвует актуальному значению годовой процентной ставки разрешенного кредита в БД «Konts» (автоматически соотносится с последним этапом кредитной линии)

Штрафной процент - соответсвует актуальному значению годовой штрафной процентной ставке за превышение разрешенного кредита в БД «Konts» (автоматически соотносится с последним этапом кредитной линии)

Разрешенный кредит – соответсвует актуальному значению в БД «Konts» (автоматически соотносится с последним этапом кредитной линии)

Дополнительный кредит – соответсвует актуальному значению в БД «Konts» (автоматически соотносится с последним этапом кредитной линии)

Таблица «Кредитная линия» формируется автоматически при синхронизации с «БД Konts». Ручная модификация ее не рекомендуется. Содержит следующие реквизиты:

Дата этапа кредитной линии – дата изменения состояния кредитной линии

Сумма ссуды – соотвествующая задолжненность по кредиту

Разрешенный кредит – соответсвует условиям счетов БД «Konts» на момент синхронизации соотвествующего этапа 

Ссудный процент - годовая процентная ставка разрешенного кредита в БД «Konts». Соответсвует условиям счетов БД «Konts» на момент синхронизации соотвествующего этапа 

Дополнительный кредит –- соответсвует условиям счетов БД «Konts» на момент синхронизации текущего этапа 

Штрафной процент – годовая штрафная процентная ставка за превышение разрешенного кредита. Соответсвует условиям счетов БД «Konts» на момент синхронизации текущего этапа 

Таблица «Проценты». Содержит информацию по выплатам процентов. Формируется автоматически при синхронизации с «БД Konts». Ручная модификация ее не рекомендуется. Содержит следующие реквизиты:

Дата платежа – соответсвует дате начисления % системой «Konts»
Сумма % - cответсвующая сумма %, начисленных по разрешенному и дополнительному кредиту

Таблица «Карточные счета». Содержит информацию по ассоциированному с кредитом «карточному счету». Формируется при вводе нового кредита. Ручная модификация ее не рекомендуется. Содержит следующие реквизиты:

Номер «карточного» счета 

Тип карты

3.2.4. Операции по «Иным кредитам»

Таблица «Иных кредитов» заполняется интерактивно. Ввод нового кредита (« ( ») преполагает ввод даты начала кредитной линии. В случае ввода нового клиента (имеется в виду клиент, отсутствующий в БД «Фауст-Кард») дополнительно необходимо задать его идентификационный код (в случае его наличия). В случае отсутствия информации по идентификационному коду допустимо использование автогенерируемого системой регистрационного номера клиента (РНК). Остальные реквизиты кредита автоматически наследуется системой при выборке клиента и его «карточного» счета из системы «Кonts».

Удаление «Иного кредита» (« – ») допустимо после экспорта сгенерированных сегодня проводок в ОДБ. Сопровождается переносом в архив либо полным удалением в зависимости от выбора пользователя.

Фильтрация по ФИО клиента и формирование ведомости «История погашения % по договору» производится аналогично соотвествующим операциям по ссудным договорам.

4. Ежедневный регламент эксплуатации системы
Ежедневный регламент эксплуатации системы предполагает выполнение следующих операций:

4.1.  Cинхронизация с «Кonts» (более подробно см. выше). 

Примечание. Синхронизация может выполняться более одного раза в день. При этом будут отслеживаться внутридневные изменения состояния «карточных» счетов и генерироваться соотвествующие проводки.

4.2. Экспорт сгенерированных системой проводок в ОДБ (более подробно см. выше) с генерацией экспортных файлов для гривны и для валюты и распоряжений валютному отделу. 

Cинхронизация с «Кonts» и Экспорт сгенерированных системой проводок в ОДБ («Операционный дневник») производятся через пункт меню Операции.

(   Меню «Операции» содержит следующие подменю:

1. «Операционный дневник»  - кнопка «Операционный дневник»  
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2. «Синхронизация с «Konts»
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«Выдача распоряжений валютному отделу» производится из «операционного дневника» по кнопке 
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Экспорт проводок в гривне производится по кнопке 
[image: image17.png]


  там же.

4.3. Формирование ведомостей

· Ведомость выданных за день кредитов

· Ведомость оборотов по ссудным счетам

(   Формирование вндомостей осуществляется через меню «Итоги» 

       Меню «Итоги» содержит следующие подменю:

1. «Ведомость начисленных процентов за период»:

1.1. «Ссудные договора для физ. лиц в гривне»

1.2. «Ссудные договора для физ. лиц в валюте»

1.3. «Ссудные договора для юр. лиц в гривне»

1.4. «Ссудные договора для юр. лиц в валюте»

1.5. «Иные кредиты для физ. лиц в гривне»

1.6. «Иные кредиты для физ. лиц в валюте»

2. «Ведомость выданных кредитов»:

2.1 «Для физ. лиц в гривне»

2.2 «Для физ. лиц в валюте»

3. «Ведомость оборотов по кредитам физ. лиц»

4. «Ведомость оборотов по кредитам юр. лиц»
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4.4. В случае необходимости, оператор должен обеспечить ввод новых ссудных договоров («иных кредитов») либо перенос существующих в архив.
5. Ежемесячный регламент эксплуатации системы
Ежемесячный регламент эксплуатации системы предполагает формирование отчетов:

· Ведомоcть процентов, начисленных за период, в разрезе ссудных договоров

· Ведомоcть процентов, начисленных за период, в разрезе «иных кредитов»

· Ведомость выданных кредитов

   Формирование вндомостей осуществляется через меню «Итоги»  (см. ( Меню «Итоги» выше)

6. Администрирование системы 
Под администрированием системы понимается:

· Настройка шаблонов

· Настройка планировщика синхронизации

Настройка шаблонов производится через пункт меню «Кредиты»/«Шаблоны договоров»

Планировщик синхронизации запускает процесс синхронизации в заданное время суток. Для того чтобы задать время запуска синхронизации нужно:

1. Открыть папку "Мой компьютер"

2. Открыть иконку "Планировщик задач". При этом появится окно мастера планировщика.

3. Перейти к окну выбора задачи для планировщика.

4. По кнопке "Выбор" в каталоге куда была проинсталлирована программа выбрать файл "FCSync.exe"

5. В появившемся окне выбрать требуемую перодичность запуска (ежедневная, еженедельная,ещемесячная и т.д.)

6. В следующем окне выбрать время запуска.

7. Нажать кнопку "Завершить".

8. Описание неохваченных меню программы и соответствующих  им кнопок.

(   Меню «Архив» содержит следующие подменю:

1. «Ссудные договора»  - кнопка «Архив/Архив ссудных договоров» 
[image: image19.png]



2. «Иные кредиты» - кнопка «Архив/Архив иных кредитов» 
[image: image20.png]
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(   Меню «Инструменты» содержит следующие пункты:

1. «Протокол»  

2. «Установки» 

3. «Управление списком пользователей» 

4. «Протоколирование SQL коллизий» - кнопка «Протоколирование SQL коллизий» 
[image: image22.png]
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(   Меню «Окна» содержит следующие пункты:

1. «Каскад»  

2. «Упорядочить»

3. «Закрыть все»

4. «0», «1»... – список открытых таблиц, ведомостей и т.д.
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(   Меню «Выход» - выход из программы – кнопка «Выход»  
[image: image25.png]
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